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1 Uvod

Tato prirucka slouzi jako privodce migraci uzivatelskych ti¢ta a dat z libovolného IMAP ser-
veru do ulozisté v aplikaci Kerio Connect. Migrace vyZaduje specidlni nastroj Kerio IMAP Mi-
gration Tool, ktery 1ze stahnout zdarma na produktovych strankach spolec¢nosti Kerio Techno-
logies.
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Obrazek 1 Schéma prubéhu migrace
Migrovat 1ze nasledujici data:

Domény

Uzivatelské ucty

PosStovni slozky ve schrankach

E-mailové zpravy

Podporuje-li zdrojovy IMAP server groupwarova data (kontakty, udalosti, ukoly atd.) a
jsou-li tato data pristupna pres protokol IMAP, budou tato data migrovana také. AvSak
Kerio IMAP Migration Tool neprovadi konverzi takovych dat. V ulozisti aplikace Kerio Con-
nect se ulozi ve stejném formatu jako byla uloZena na zdrojovém serveru. Pravdépodobné
je nebude mozZné v poStovnich klientech precist, pouze se zobrazi prislusné slozky.
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2 Nez zacnete

Pred spusSténim migrace je treba vzit v itvahu nasledujici:



Doba migrace

Pred zapocetim migrace je potfeba si uvédomit, Ze doba migrace je vyrazné zavisla na velikosti
ucti.. Doporucujeme vcas pripravit sit’ i vSechny ucastniky na vypadek posStovnich sluzeb a
provedeni migrace v dobé nejniZS§iho provozu. Migraci 1ze provadét i postupné po nékolika
uzivatelich.

CSV soubor s uZivatelskymi ucty

Migrace vyZaduje vytvoreni souboru v CSV formatu s uZivateli a jejich hesly. Tyto udaje jsou
nutné pro pristup ke zdrojovému IMAP serveru. Data v csv souboru je treba usporadat do
nasledujiciho tvaru: uzivatel@domena.cz;heslo;Cele JImeno

jflykiller@company.com; abDV15f; Jonathan Flykiller
achampion@company.com; Bfig08v; Alfred Champion
amuser@company.org; ZLIV19o56rf,  Anthony Muser
jdoe@company.org; He5lO1; John Doe

Domain: company.com Domain:  company.org

Accounts: jlek'Lller Accounts: amuser
achampion jdoe

Obrazek 2 Transformace CSV souboru do aplikace Kerio Connect

Verejné a archivni slozky

Verejné a archivni slozky nelze standardni cestou migrovat. Pokud stojite o migraci i téchto
sloZek, presunte je nejprve do mailboxu libovolného uZivatele, ktery ma byt migrovan. Slozky
se migruji jako osobni slozky.

3 Priprava prostredi

1. Nainstalujte Kerio Connect a spustte jej.

2. Na zdrojovém IMAP serveru i v aplikaci Kerio Connect musi byt spusténa sluzba IMAP na
portu 143.

3. Na pocita¢, kterému je dostupny jak Kerio Connect, tak zdrojovy IMAP server, nainstalujte
Kerio IMAP Migration Tool.



Verze operacnich systémi, na které je mozné Kerio IMAP Migration Tool nainstalovat,
naleznete na produktovych strankach Kerio Connect.

Migracni nastroj 1ze také nainstalovat na pocitac¢, kde je nainstalovan Kerio Connect nebo
na pocitac se zdrojovym IMAP serverem.

Pfed migraci doporucujeme zajistit, aby zdrojovy poStovni server neprijimal e-maily.
V opacném pripadé muze dojit k nekonzistenci migrovanych dat.

Prochazi-li spojeni mezi IMAP serverem a Kerio Connect pres firewall, ujistéte se pred
migraci, Ze mate na firewallu otevieny tyto porty:

e protokol TCP na portu 143,

e protokol TCP/UDP na portu 44337.

Béhem migrace je tfeba, aby Kerio Connect i zdrojovy IMAP server byly spustény.

4 Prubéh migrace

Nasledujici postup popisuje spusténi migracniho nastroje zejména na Windows. Ml Zete se jim
ridit i v pripadé, Ze jej spoustite na Mac OS X nebo Linuxu.

1.

Windows:

Spust'te Kerio IMAP Migration Tool naptiklad z menu Start — Programy — Kerio
— IMAP Migration Tool.

Mac OS X:

Poklikejte na ikonu KIMT nebo ji pfetahnéte do Applications.

Linux:

Rozbalte TGZ soubor s aplikaci Kerio IMAP Migration Tool a program spustte.

Tabulka 1 Instalace na jednotlivych operacnich systémech

Nespoustéjte migra¢ni nastroj, pokud je jiz spustén.

2. Migracni nastroj se spousti ve formé privodce, kam je tfeba postupné zadat IP adresu
nebo DNS jméno zdrojového IMAP serveru, a poté prihlasovaci informace ke Kerio Connect
(prihlasite se jménem a heslem primarniho administratora).

Pozndmka:

IP adresu cilového serveru miiZete zadat véetné ¢isla portu. Migracni nastroj automaticky
provede pred migraci zménu portu sluzby IMAP(S) na zvolenou hodnotu a po skonc¢eni
obnovi vychozi stav.

Poznamka:

Chcete-li se ke zdrojovému nebo cilovému IMAP serveru pripojit pres zabezpecené
pripojeni SSL, zaskrtnéte volbu Use SSL connection.

Migra¢ni nastroj ucty na zdrojovém serveru neovlivni, pracuje s nimi
z bezpecnostnich duvodi pouze s pravy pro c¢teni, takZe je mozné migraci
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5.

prerusit a dale provozovat puvodni server aZ do migrace dalsich uzivatelt. Stejné
tak migrace nezpusobi vymazani stavajicich dat ani nastaveni v aplikaci Kerio
Connect. Migrovana data budou pouze pridana. Dejte proto dobry pozor na
moznou duplikaci dat (budete-li jeden ucet migrovat dvakrat, data se zduplikuji).

Po pripojeni k obéma serverim nactéte v dialogu Choose Accounts For Migration tlacitkem
Load CSV soubor s uZivateli a zaSkrtnéte uzivatelské ucty vybrané k migraci (vizte
obrazek 3).

Proces migrace muiZe byt casové narocny, proto nemate-li dostatek ¢asu, migrujte data po
castech (vizte sekci 2).

Kerio IMAP Migration Tool E
Choose Accounts For Migration

Flease load accounts from file and select accounts to be

migrated.

Load... | The file is required to be in csv format. Example
Account | Email address | Account status |
ﬁ dpeterson dpeterson@company. com ‘/
£ iskolowski iskolowski@company. com \/
2 jsmith jsmith@company. com ‘/
2 jwayne jwayne@ocompany . com \/
2 wilykiller wilykiller @company.com ‘/
£ wsmith wsmithyg@company.com \/

Select all Deselect Al
= Back Migrate

Obrazek 3 Dialog pro vybér uzivatela

Po spusténi migrace se otevie dialog Migration Status (vizte obrazek 4), ktery zobrazuje
aktualni stav migrace.

Rozhodnete-li se ukoncit proces migrace v dobé jejiho béhu, stane se nasledujici:

o Data uzivateld, jejichz migrace jiz probéhla, budou v Kerio Connect ulozena.

e Uzivatelé, pri jejichZ migraci k preruSeni doSlo, budou mit migrovanu pouze
cast dat. Budete-li uzivatele migrovat znovu, duplikuji se data, ktera jiz byla
migrovana. Z toho divodu doporucujme ¢astecné migrované uzivatele pred dalsi
migraci v administracnim rozhrani Kerio Connect smazat. Kterym uzivateliim byla
migrace predc¢asné preruSenalze zjistit v reportu migrace (pro vice informaci vizte
sekci 5).

e Uzivatelé, u kterych podle stavu v dialogu migrace jesté neprobéhla, nebudou mit
v aplikaci Kerio Connect jeSté vytvoreny ucty a je tudiZ moZné je migrovat pri
nasledujici migraci.

Po dokonceni migrace se zobrazi dialog Migration Result (vizte obrazek 5). Dialog
zobrazuje shrnujici informace dokoncené migraci.
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= Kerio IMAP Migration Tool

Migration Status
The selected users are beeing migrated.

Mow migrating: Migration started: 6.1.2009 12:20:35

dpeterson Sent Ttems LTTTT] 12
A jsmith INBOX 1] 4/15

Folders done: 33 (& errors found)
Messages done: 13
Users done: 417

[T T TIIIIT]]
Total time: 00:00:05

Stop = Back Mext =

Obrazek 4 Dialog zobrazujici stav migrace konkrétnich schranek

Kliknéte na odkaz Report, kde najdete, jak presné migrace probéhla, pripadné zda béhem
ni nevznikly chyby.

= Kerio IMAP Migration Tool

Migration Result

Total time: 00:02:24

14 user(s) have been migrated.
1) 3error(s) found.

174 folder(s) have been migrated.
1) 15 error(s) found.

3396 message(s) have been migrated.

Report Debug log

Finish

Obrazek 5 Dialog zobrazujici vysledek migrace



Po uspésné migraci dat doporucujeme vytvorit v poStovnich klientech uZzivateli nové
ucty (mebo profily, pokud je aplikace podporuji). Takto lze predejit moZnym problémutm
s nekonzistenci dat na strané klientd. Jak nastavit profil napriklad v MS Outlooku nebo novy
ucet v MS Entourage najdete v manualu Kerio Connect 7, Prirucka uzivatele.

5 Zaznamy prubéhu migrace

Kerio IMAP Migration Tool vytvari nékolik zaznamu o prubéhu migrace.
Na MS Windows jsou ulozeny v adresari:
%TEMP%\KimtLogs\MMDDRRRR_HHMMSS

na Windows Vista miZe cesta k zaznamutm vypadat napriklad takto:
C:\Users\jnovak\AppData\Local\Temp\KimtLogs\02182009_154844
Na Linuxu je najdete v adresari:

~/KimtLogs/MMDDRRRR_HHMMSS

napriklad:

/home/jnovak/KimtLogs/02182009_154844

Na Mac OS X jsou uloZeny v adresari:
~/Library/Logs/KimtLogs/MMDDRRRR_HHMMSS

napriklad:
/Users/jnovak/Library/Logs/KimtLogs/02182009_154844

Po kazdém spusSténi migracniho nastroje se vytvori novy zaznam.

Budete-li feSit problémy nastalé pfi migraci s technickou podporou spole¢nosti Kerio Techno-
logies, doporucujeme odeslat spolu s dotazem oba zaznamy.

Zaznam Report

Zaznam Report najdete ve slozce s logy pod nazvem report.txt. DoporuCujeme jej po
probéhnuti migrace procist a zjistit, zda p¥i migraci nedoslo k chybam, a zda byly vSechny
uzivatelské schranky migrovany spravné.

Zaznam Debug

Zaznam Debug najdete ve sloZce s logy pod nazvem debug.log. Tento zaznam obsahuje
zejména informace pro vyvojare. V pripadé, Ze budete feSit néjaky problém, muZe vam na
zakladé tohoto zaznamu pomoci technicka podpora spolecnosti Kerio Technologies.
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